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PLAN DE ACCION ODONTOLOGIA 2021

23/01/2022

OBJETIVOS:
METAS:
AC % TAREAS % Tareas RESPONSABLE
CARPETA RESULTADOS EVIDENCIAS / RESPONSABLE
LLL Establecer las METAS de cobertura para cada| 300 | ey eo T Las etablecidas por contratacion con Cataling Goviia
grupo seain las RIAS. 7 |iaseape
Cumplimiento de agendas
1.1.2. Ejecutar las ACTIVIDADES CLINICAS I intramurales. Presentar los Catalina Gaviria
PERSPECTIVA DE IMPACTO encaminadas a cumplir las metas mensuales Grapo Primar s 112 [ceutades de clocucion demetas
11 Alcanzar las establecidas: fontramuraly extramural 15% extramurales. Presentar los Catalina Gaviria
1Fortalecer el énfasis en P| COBERTURAS de: Control de resultados de.ciecucién de metas
¥ D mediante el desarroll o Placa bacteriana, Sellantes, 100% Seguimiento e informacion
del Modelo de Atencin| Detratraje y Aplicacion de permanente. Presentar resultados
Integral  MAITE y  la Sl e A Gl alcanzados en el tablero de control.
implementacién  de  las poblacién objeto. 1:1.3. Hacer seguimiento a los INDICADORES de| o, Lider de la Estrategia | 113 |INDICADORES TRAZADORES Catalina Gaviria
Rutas Integrales en Salud. cobertura (metas contractuales). 8 -
Publicar indicadores al interior del
servicio (tablero de control).
1.1.4. Hacer los ajustes necesarios y retroalimentar 20% Lider de la Estrategia 114 |Seguimientoal cumplimiento del plan Catalina Gaviria
al GRUPO PRIMARIO. ¢ | de accién del senvicio.
1 H o al cumplimiento de |
e Zf’;:f:‘;’y"‘e::m:m::xp;:‘e:;w; : Lider de la Estrategia Aplicacion y consolidacién de los
4 30% R bledel | 2.1.1 Itados de las ENCUESTAS d Lizeth Agudel
través de la verificacion de la SATISFACCION GLOBAL K o o © eeth Agudelo
PERSPECTIVA DE CLIENTES dela atencidn a los usiarios - satistaccion de usuarios.
Y PARTES INTERESADAS 212, Hacer seguimiento al cumplimiento de 1a -
politica de Atencién Humanizada del servicio, a B ategla
! oe g 30% yResponsabledel | 212 |Gestion de PQRS. Lizeth Agudelo
2. Fortalecer la prestacién través de la oportuna gestion de las o
de los servicios de salud| 2.1. Prestar SERVICIOS DE MANIEERTAGIGNESdSTocsMara
ofertados, mediante una 40%  [SALUD  HUMANIZADOS, 100% . Presentar resultados de gestion de
°d ) 2.1.3. Hacer gestién de los casos presentados en los stionde
atencién humanizada seguros e incluyentes i (= oA I, 1 (o SEGUIMIENTO A RIESGOS: incidencia
promoviendo  acciones| ' 30%  [LiderdelaEstrategia | 2.3 |y prevalencia. Lizeth Agudelo
) de los resultados de los planes de mejoramiento
seguras con criterios de P
inclusién, enfocado en el i Cumplimiento de planes de mejora.
codigo de integridad. z
E g 2.1.4. Hacer seguimiento y ajustes al BEESCHER s
comportamiento de Programa de atencién de 10% |liderdelatstrategia | 204 L oals Lizeth Agudelo
PACIENTES PRIORIZADOS de Odontologfa T e mel
PEZSC"ES";’S":" os DE 3.1.1. Contribuir y participar en la ejecucién del Cumplimiento dentro de los términos
PROCESOS INTERN PAMEC, para obtener una calificacién =>3,2 para el 0% [LiderdelaEstrategia | 3.0.1 (OO0 L0 <8 00 Isabel Gonzalez
2021 en los estandares cliente asistencial. Prog! .
3. Fortalecer el sistema 3.1, Mantener y/o superar
obligatorio de Garantla de 1. v/o supe % Hacer seguimiento a la adherencia a sabel Gonzdler
Calidad en la organizacion los _resultados de a GPC
h © 20%  |autoevalvacisn  y  la 100%  [3.1.2. Mantener la ADHERENCIA A PROCESOS > 91% ; Hacer seguimiento a la elaboracién -
con  énfasis  en el 10%  |LiderdelaEstrategia | 3.2 Isabel Gonzalez
adherencia a los procesos Hacer seguimiento dela HC.
autocontrol de los procesos b
mediante los estaplecidos. 10% Retroalimentar al grupo de salud oral. Isabel Gonzalez
establecidos y guiados por 3.13. Cumplir el 90% de las acciones planteadas en Presentar el resultado alcanzado de la
los estandares del sistema los PLANES DE MEJORA de la vigencia para salud 30% Lider de la Estrategia | 3.1.3  |ejecucion del plan de mejora a la Isabel Gonzalez
de acreditacién oral AUDITORIA INTERNA del 2020.
3 100% 3 11




