
QUE COMO CUANDO A TRAVES DE QUIEN CON QUE

(Actividad) (Tarea) (Plazo de cumplimiento)
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(Responsable) (Recursos)

Realizar Plan de Acción para Seguridad del Paciente
Febrero de 2018 x x x x

Líder de seguridad Incluido en la 
operación habitual

Incluido en la 
operación habitual

Realizar seguimiento al Plan de Acción de Seguridad
del Paciente Presentar informe bimestral Bimestral a partir de febrero x

Líder de seguridad y Gestoras Incluido en la 
operación habitual Incluido en la 

operación habitual

Retroalimentar sobre las oportunidades de mejora a
los responsables de los servicios A partir de abril de 2018 x x x x

Líder de seguridad Incluido en la 
operación habitual

Incluido en la 
operación habitual

Realizar Plan de Mejora con las oportunidades
encontradas

Junio y Noviembre de 2018 x x x x
Líder de seguridad Incluido en la 

operación habitual
Incluido en la 

operación habitual
Realizar capacitación y entrenamiento para la gestión
de eventos adversos en los servicios Abril de 2018 x

Líder de seguridad y Responsables de 
Servicio

Incluido en la 
operación habitual

Incluido en la 
operación habitual

Realizar seguimiento a la gestión oportuna de los
eventos adversos Presentar consolidado bimestral en
comité

A partir de marzo de 2018 x x x x Lider de Seguridad
Incluido en la 

operación habitual

Consolidar plan de mejora semestral para los
principales eventos adversos encontrados Junio y Noviembre de 2018 x x x x

Lider de Seguridad y Responsable de 
Gestión de la Tecnología

Incluido en la 
operación habitual

Fortalecer el despliegue y la evaluación en la parte
extramural Presentar informe Abril de 2018 x Lider de Seguridad

Incluido en la 
operación habitual Incluido en la 

operación habitual

Involucrar a los procesos en la realización de
campañas con los paquetes instruccionales Junio y Noviembre de 2018 x x x x Responsables de Proceso

Incluido en la 
operación habitual Incluido en la 

operación habitual

Evaluación de Seguridad Realizar encuesta de seguridad utilizando los
sistemas de información disponibles Presentar
informe

Febrero y noviembre de 2018 x x x x Lider de Seguridad

Incluido en la 
operación habitual Incluido en la 

operación habitual

Fortalecer el Mejoramiento Contínuo en
Seguridad

Aplicar el modelo de mejoramiento de la Organización
para las oportunidades de mejora detectadas en las
verificaciones realizadas según el Plan de Trabajo
del Comité

Abril y Octubre de 2018 x
Líder de Seguridad y Resposnabe de 

Gestión de la Tecnología
Incluido en la 

operación habitual
Incluido en la 

operación habitual

 $                       -   
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Objetivos institucionales a los cuales contribuye el comité: 
• Ser reconocidos como un Hospital Seguro con atención Humanizada 
• Fortalecer la Gestión de la Calidad en la Organización con énfasis en el autocontrol de los procesos y la atención Humanizada y Segura
• Fortalecer la Gestión del Riesgo tanto en los procesos asistenciales como administrativos

Meta de la institución: 
- Ser reconocidos como hospital seguro en el municipio con el usuario como Gestor de su Seguridad 95%
- Gestionar por lo menos el 95% de los eventos adversos en forma oportuna (Primeras 72 horas)
- Mantener la ocurrencia de eventos adversos por debajo del 1% en las atenciones
- Lograr una efectividad de los planes de mejora para eventos adversos del 80%
- Política de Seguridad del 95%
Objetivo específico del comité:
- Garantizar la gestión de la Seguridad del paciente en todo el ciclo PHVA dentro de la Organización en coherencia con la Política de Seguridad
- Coordinar con el COPASO los temas relacionados con un ambiente seguro de trabajo

Fortalcer el ciclo PHVA en Seguridad del
Paciente

Fortalecimiento de la cultura de la seguridad 
dentro de la institución 

Metas del comité: 
- Pol´ticia de Seguridad >90%

CUANTO

DESARROLLO DEL PLAN DE TRABAJO 2019 COMITÉ DE SEGURIDAD 

Seguimiento 5

Fortalecer el reporte y gestión oportuna y
eficiente de los eventos adversos, incidentes y
fallas 

Seguimiento 6Seguimiento 3 Seguimiento 4Seguimiento 2

DÓNDE
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