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Nombre de Acta
ACTA ASOCIACION DE USUARIOS SEPTIEMBRE

Área
Área funcional de Direccionamiento y Gerencia - Gerencia

Proceso
DIRECCIONAMIENTO

Codificación
AFDIR-DIRE92

Privacidad Fecha Creación
09/oct./2023 07:13i:00

Lugar
SEDE SAN PIO

Fecha Reunión
Horas y Minutos06/oct./2023 12:0i:00

Notas Por
Responsable de Atención a las Personas

Próxima Reunión
24/nov./2023

Quien Cita
Responsable de Atención a las Personas

Asistentes

Nombre Es Asistente Es Copia

Responsable de Atención a las Personas

Subgerencia Científica

Otros Asistentes

Eliminar Nombre Es Asistente Es Copia

Ángela María Zapata  Acevedo                        PresidenteJohn Jairo Román  Zapata                                SecretarioLuz 
Mery PabonGonzalo CanoDora Lucia CuervoPiedad Marina CastañoKelly UpeguiMaria Eugenia FrancoPiedad Marina 
RestrepoLuz Eunice Garcia TasconLuz Evelia Castrillon

John Jairo Román  Zapata                                

Luz Mery Pabon

Gonzalo Cano

Dora Lucia Cuervo

Piedad Marina Castaño

Kelly Upegui

Maria Eugenia Franco

Piedad Marina Restrepo

Luz Eunice Garcia Tascon

Luz Evelia Castrillon

Objetivos de la Reunión

Objetivo

1. Verificación de quórum
2. Informe de tareas
3. Informe manifestaciones del usuario
4. Capacitación: Tecnología de información y comunicación de uso de redes sociales
5. Proposiciones y varios 
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Temas Tratados en la reunión

Nombre Descripción

1. Verificación del Quórum Se cuenta con los miembros suficientes, por lo tanto se realiza la reunión.

2. Informe de tareas Los integrantes de la asociacion presentan evidencias de divulgación de derechos en salas de espera 

3. Informe de manifestaciones
En el mes de Julio el ICS (índice combinado de satisfaccion) NO cumplio con el estándar el resultado fue de  0.49.

En el mes de agosto el ICS (índice combinado de satisfaccion) cumplio con el estándar el resultado fue de  1.53.

4. Capacitación Se capacita a los integrantes de la asociación en Tecnología de información y comunicación de uso de redes sociales: 

Comentarios Relevantes

Nombre Descripción

5. Proposiciones y varios Se da reconocimiento a los integrantes de la asociacion de Usuarios, por su compromiso con la institucion.

Registros(5)

Nombre Tamaño Fecha Responsable

RECONOCIMIENTO INTEGRANTES ASOCIACION USUARIOS 305 KB 09/oct./2023 09:39i:00 Responsable de Atención a las Personas

EVALUACION GERENCIA DE LA INFORMACION 1 MB 09/oct./2023 09:38i:00 Responsable de Atención a las Personas

RECONOCIMIENTO INTEGRANTES ASOCIACION 421 KB 09/oct./2023 09:38i:00 Responsable de Atención a las Personas

CAPACITACION GERENCIA DE LA INFORMACION 3 MB 09/oct./2023 09:37i:00 Responsable de Atención a las Personas

REGISTRO DE ASISTENCI SEPTIEMBRE 284 KB 09/oct./2023 09:36i:00 Responsable de Atención a las Personas

Acciones

Descripción Responsable Fecha de Compromiso

divulgación de derechos en salas de espera y en la comunidad. Integrantes asociacion 24/nov./2023

Evaluación y Cierre De La Reunión

Se logró el objetivo Referencia de logro de los objetivos planteados

SI SE LOGRA EL OBJETIVO DE LA REUNION
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